OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NA ZYCIE "Polisa Creditum+"

Niniejsze Ogodlne Warunki Ubezpieczenia, zwane dalej OWU, majg zastosowanie do Uméw
ubezpieczenia na zycie Creditum+ zawieranych pomiedzy

Creditum Polska Fundusz Inwestycji Kapitatowych S.p.z.0.0

KRS: 0000512640 REGON: 147269716
ul. Chmielna 2/31, 00-020 Warszawa

(zwanym dalej Ubezpieczycielem)

a Ubezpieczajagcym.

DEFINICJE

81

W rozumieniu niniejszych OWU przez ponizsze okreslenia uwaza sie:

DZIEN ROBOCZY - dzieri inny niz: sobota i dzie ustawowo wolny od pracy:;

DZIEN ZAPLATY KWOTY NA POCZET SKLADKI - dzied uznania rachunku bankowego
Ubezpieczyciela kwotg zaptacong na poczet Sktadki;

OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI - okres wskazany w Zataczniku nr 1 do Wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia, w ktérym Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ z tytulu zajScia Zdarzenia
ubezpieczeniowego;

PRZEDSTAWICIEL UBEZPIECZYCIELA - upowazniony pracownik Ubezpieczyciela lub podmiot
posiadajacy petnomocnictwo do dokonywania czynnosci wskazanych w niniejszym OWU;

SKEADKA - kwota nalezna Ubezpieczycielowi w wysokosci wskazanej we Wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia,

SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE - $wiadczenie pieniezne Ubezpieczyciela wyptacane
Ubezpieczonemu albo Uposazonemu w razie zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego w wysokosci
wskazanej w 87;

UBEZPIECZAJACY - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zawierajgca
Umowe ubezpieczenia, zobowigzana do zaptaty Skiadki. Ubezpieczajgcym moze byc tylko rezydent w
rozumieniu prawa dewizowego;

UBEZPIECZONY - osoba fizyczna, ktérej zycie jest przedmiotem ubezpieczenia na warunkach
okreslonych w niniejszych OWU; Ubezpieczajgcy zawiera niniejsza Umowe ubezpieczenia na wtasng



rzecz (ubezpieczenie wkasnego zycia); Ubezpieczajacy jest Ubezpieczonym;

UBEZPIECZYCIEL -

Creditum Polska Fundusz Inwestycji Kapitatowych S.p.z.0.0
KRS: 0000512640
REGON: 147269716

ul. Chmielna 2/31
00-020 Warszawa

UMOWA UBEZPIECZENIA - umowa zawarta na podstawie Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia
wraz z zatgcznikami pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajacym. OWU stanowig integralng czesc
Umowy ubezpieczenia. Potwierdzeniem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest Polisa, o ktérej mowa w §
12;

UPOSAZONY - wskazana przez Ubezpieczajgcego osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia
ubezpieczeniowego z tytutu zgonu Ubezpieczonego;

WARTOSC WYKUPU - wielko$¢ wyrazona kwotowo, obliczana przez Ubezpieczyciela zgodnie ze
wzorem wskazanym w Zatgczniku nr 1 do Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia;

WIEK - liczba petnych lat pomiedzy danym dniem a datg urodzenia Ubezpieczonego;
ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE - zgon Ubezpieczonego w Okresie odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela albo dozycie Ubezpieczonego do konca Okresu odpowiedzialnosci.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§2

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego. Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana
przez Ubezpieczyciela Ubezpieczonemu na wypadek zgonu Ubezpieczonego w Okresie
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela albo dozycia Ubezpieczonego do korica Okresu odpowiedzialnoSci.

W razie zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczyciel spetni Swiadczenie ubezpieczeniowe na
zasadach okreslonych w § 11, w wysokosci okreslonej w 8§ 7, z zastrzezeniem 8 9.

UMOWA UBEZPIECZENIA

83

Umowa ubezpieczenia zawierana jest 1. Dnia roboczego liczonego od dnia zaptaty kwoty na poczet 1.
skladki za polise ubezpieczeniowa. Wniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia wraz z zatgcznikami,



ztozonego Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajgcego. OWU stanowig integralng czes¢ Umowy
ubezpieczenia. Potwierdzeniem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest Polisa, o ktérej mowa w § 12.

Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia Przedstawiciel Ubezpieczyciela dorecza Ubezpieczajgcemu
tekst OWU.

Umowa ubezpieczenia jest zawarta na czas okre$lony, zgodnie z 8 4 ust. 1.

OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI | OKRES UBEZPIECZENIA

84

Okres ubezpieczenia (Okres odpowiedzialnosci) rozpoczyna sie od dnia zawarcia Umowy
ubezpieczenia, okreslonego w 8 3 ust. 1, jesli spelnione zostang warunki okreslone w 8§ 5. Kwota
zaptacona na poczet Sktadki w Okresie Zapiséw zaliczona bedzie z dniem rozpoczecia okresu
ubezpieczenia (Okresu odpowiedzialnosci) na poczet Sktadki.

Okres odpowiedzialnosci w stosunku do danego Ubezpieczonego konczy sie z uptywem okresu
okreslonego w ust. 1 a takze:

z dniem zgonu Ubezpieczonego lub
z dniem odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od Umowy ubezpieczenia lub
z dniem rozwigzania Umowy ubezpieczenia

w zaleznosci od tego, co nastgpi pierwsze.

WARUNKI OBJECIA OCHRONA UBEZPIECZENIOWA

| ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

85

Ochrong ubezpieczeniowq, z zastrzezeniem ust. 2 — 3 oraz ust. 5, moze by¢ objeta kazda osoba
fizyczna, ktéra w dniu zlozenia Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia ma ukohczone 18 lat ale
ktorej Wiek nie przekracza 77 lat. Warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowg jest ztozenie przez
Ubezpieczajgcego prawidtowo wypetnionego Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia, podpisanego
przez Ubezpieczajgcego.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje od 1. dnia roboczego liczonego od dnia zaptaty kwoty na poczet 1.

skiadki.

SKEADKA
§6
Ubezpieczajgcy wptaca kwote na poczet Sktadki.

2. Kwota na poczet Skiadki ptatna jest na rachunek bankowy Ubezpieczyciela o numerze:
92 1090 0075 5339 0810 7119 7997  Wysokos¢ Skitadki okresSla wniosek o zawarcie umowy
ubezpieczenia.



Kwota na poczet Skiadki ptatna jest jednorazowo z géry za caly Okres odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela. Zaptacona kwota na poczet Sktadki musi odpowiadaé¢ Sktadce zadeklarowanej we
Whiosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

W przypadku niezaptacenia kwoty na poczet Sktadki lub jezeli zaptacona kwota na poczet Sktadki jest
nizsza niz zadeklarowana we Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia wysokos$¢ Sktadki, Wniosek o
zawarcie Umowy ubezpieczenia zostanie anulowany, Umowa ubezpieczenia nie zostanie zawarta a
Ubezpieczony nie zostanie objety ochronag ubezpieczeniowag. W takim przypadku Srodki pieniezne
zostang zwrécone w ciggu 14 dni roboczych na rachunek bankowy, z ktérego zostata dokonana wptata.

W przypadku, gdy zaptacona kwota na poczet Sktadki jest wyzsza niz zadeklarowana we Wniosku

0 zawarcie Umowy ubezpieczenia wysokos¢ Skitadki, kwota nadptaty zostanie zwroécona w ciggu 14 Dni
roboczych od daty nadptaty na rachunek bankowy, z ktérego zostata dokonana wptata.

W przypadku, gdy zwrot na rachunek bankowy, z ktérego zostata dokonana wptata nie jest mozliwy,
nadpfata zostanie zwrécona na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczajgcego we Wniosku o
zawarcie Umowy ubezpieczenia.

SUMA UBEZPIECZENIA
§7

Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia z tytulu zgonu Ubezpieczonego w Okresie odpowiedzialnoSci
Ubezpieczyciela réwna jest 100,1% Sktadki i jest niezmienna w catym Okresie odpowiedzialnosci z
zastrzezeniem § 9.

Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia z tytutu dozycia Ubezpieczonego do korica Okresu odpowiedzialnosci
réwna jest 100,1% Skiadki. Suma ubezpieczenia z tytutu dozycia do konca Okresu odpowiedzialnosci
moze zostaé powiekszona o premie, ktérej wysokos¢é dla Ubezpieczonego jest ustalana przez
Ubezpieczyciela.

Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia na wypadek zgonu, sumy ubezpieczenia na wypadek dozycia do konca
Okresu odpowiedzialnosci oraz sposoOb ustalania premii dla kazdego Ubezpieczonego dodatkowo
wskazane sg w Polisie, o ktérej mowa w § 12.

Zasady opodatkowania podatkiem dochodowym kwot otrzymanych przez Ubezpieczonego badz

Uposazonych z tytutlu ubezpieczen na zycie okreSla Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od o0s6b fizycznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2010 r. nr 51, poz. 307 z p6zn. zm.).

RYZYKO NIEUZYSKANIA PREMII

§8

Niniejsze ubezpieczenia wigze sie z ryzykiem nieuzyskania premii, o ktérej mowa w § 7 ust. 2. Ryzyko
moze wystapi¢ w przypadku spetienia sie warunkéw, o ktérych mowa w pkt. 5. W takiej sytuacji
Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu dozycia Ubezpieczonego do korca Okresu odpowiedzialnosci
wyniesie 100,1% Skiadki.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI § 9



Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela jest ograniczona do wysokosci zaptaconej Skiadki, jezeli zgon
Ubezpieczonego nastgpit w wyniku:

samobojstwa Ubezpieczonego w okresie 2 lat od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia,

wojny, stanu wyjatkowego, zamierzonego uczestnictwa w zamieszkach lub rozruchach, aktu terroryzmu
lub sabotazu, chyba, ze nie miato to wptywu na przyczyne zaj$cia zgonu.

UPOSAZONY
10

Ubezpieczajgcy we Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia moze wskazac jednego lub wiecej
Uposazonych.

2. Ubezpieczajacy powinien okreslic procentowy udziat kazdego ze wskazanych Uposazonych w
kwocie Swiadczenia ubezpieczeniowego z doktadnoscig do 1%. Jezeli Ubezpieczajacy nie okreslit
wysokosci przypadajacych Uposazonym udziatdbw w kwocie Swiadczenia ubezpieczeniowego uznaje
sie, ze wszystkie udziaty sg rowne a gdy wskazane udzialy nie sumujg sie do 100%, uznaje sie, ze
nierozdzielona cze$¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego zostanie podzielona w proporcji odpowiadajacej
udziatom okreslonym przez Ubezpieczajgcego. Jezeli w chwili zgonu Ubezpieczonego wskazanie
jednego lub kilku spos$réd Uposazonych stato sie bezskuteczne, Swiadczenie ubezpieczeniowe
przypadajgce temu Uposazonemu lub Uposazonym, zostanie wyptacone pozostalym wskazanym
Uposazonym, w proporcji odpowiadajgcej ich udzialom okre$lonym przez Ubezpieczajgcego, a jesli
Ubezpieczajacy nie okreslit przypadajgcych im udzialdéw — w czesciach réwnych, z zastrzezeniem ust. 4.

Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie zmieni¢, wskazac¢ lub odwota¢ wskazanie Uposazonego,
zawiadamiajgc o tym Ubezpieczyciela lub Przedstawiciela Ubezpieczyciela z zachowaniem formy
pisemnej, na przyktad poprzez ziozenie ,Oswiadczenia o zmianie danych do ubezpieczenia” (wzoér
,O8wiadczenia o zmianie danych do ubezpieczenia”’ zostat przygotowany przez Ubezpieczyciela). W
przypadku zmiany, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, zapisy ust. 2 stosuje sie odpowiednio. Kolejne
o$wiadczenie wskazujgce, zmieniajgce lub odwotujgce wskazanie Uposazonego jest rbwnoznaczne z
odwotaniem poprzedniego.

Jezeli w chwili zgonu Ubezpieczonego nie ma zadnej uprawnionej osoby do otrzymania Swiadczenia
ubezpieczeniowego (nie zostat wskazany zaden Uposazony lub wskazanie wszystkich

Uposazonych stalo sie bezskuteczne), Swiadczenie ubezpieczeniowe zostanie wyptacone czionkom
rodziny zmartego w nastepujacej kolejnosci: matzonek, dzieci, wnuki, rodzice, rodzenstwo, dzieci

rodzenstwa, dziadkowie, pasierbowie. Przysposobieni i przysposabiajgcy sg uprawnieni do otrzymania
Swiadczenia ubezpieczeniowego w sposéb analogiczny do zasad dziedziczenia ustawowego
wynikajacymi z kodeksu cywilnego. Otrzymanie Swiadczenia ubezpieczeniowego przez osobe lub
osoby wymienione w pierwszej kolejnosci wyklucza otrzymanie Swiadczenia ubezpieczeniowego przez
osoby wymienione w dalszej kolejnosci. Osoby nalezace do tej samej grupy cztonkdw rodziny otrzymujag
Swiadczenie ubezpieczeniowe w réwnych czesciach. W razie braku os6b, o ktérych mowa w zdaniach
poprzednich, Uposazonych ustala sie na zasadach analogicznych do zasad dziedziczenia ustawowego
po zmartym Ubezpieczonym z wytgczeniem Gminy i Skarbu Panstwa, bez wzgledu na to, ze inne osoby
sg uprawnione do spadku na podstawie testamentu.

Ubezpieczyciel w razie watpliwosci, co do uprawnieh osoby zgtaszajacej roszczenie, moze uzalezni¢
wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego od przedtozenia dokumentéw potwierdzajacych uprawnienie
tej osoby do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego (postanowienie sadu o stwierdzeniu nabycia
spadku, akt poswiadczenia dziedziczenia).



Wskazanie Uposazonego staje sie bezskuteczne, jezeli Uposazony zmart przed Smiercig
Ubezpieczonego albo umysinie przyczynit sie do $mierci Ubezpieczonego.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje Uposazonemu, o ktorym mowa w ust. 4, jezeli umysinie
przyczynit sie do Smierci Ubezpieczonego. W takim przypadku Swiadczenie Ubezpieczeniowe
przystuguje Uposazonym w dalszej kolejnosci.

WYPLATA SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

811

Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie ubezpieczeniowe:

Ubezpieczonemu z tytutu dozycia Ubezpieczonego do kohca Okresu odpowiedzialnosci,
Uposazonemu z tytutu zgonu Ubezpieczonego w Okresie odpowiedzialnosci

Jezeli do ostatniego dnia Okresu odpowiedzialnoSci nie zostalo ziozone do Ubezpieczyciela
zawiadomienie 0 zgonie Ubezpieczonego, a takze Ubezpieczajgcy nie odstgpit od Umowy
ubezpieczenia ani nie rozwigzat Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel wyptaca w terminie wskazanym
w ust. 8 Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytulu dozycia Ubezpieczonego do korica Okresu
odpowiedzialnosci, bez koniecznosci okazania i zlozenia dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 4, z
zastrzezeniem ust. 3 oraz ust. 6-7.

W przypadku, gdy suma zaptaconych Skladek za danego Ubezpieczonego jest réwna lub
wyzsza od 200 000 ziotych, wyptata Swiadczenia  ubezpieczeniowego z tytulu  dozycia
Ubezpieczonego do korica Okresu odpowiedzialnosci nastepuje na pisemny wniosek Ubezpieczonego
o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutlu dozycia Ubezpieczonego do korca Okresu
odpowiedzialnosci, ztozony Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela nie wczesniej niz
pierwszego dnia po zakonczeniu Okresu odpowiedzialnosci, z zastrzezeniem ust. 4 i ust. 6-7.

Wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu dozycia, Ubezpieczonego do korica Okresu
odpowiedzialnosci w przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 nastepuje na podstawie:

ztozonego podpisanego wniosku Ubezpieczonego o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu
dozycia Ubezpieczonego do konca Okresu odpowiedzialnosci oraz

okazania Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela dokumentu tozsamoSci
wskazujgcego imie, nazwisko i numer PESEL Ubezpieczonego, lub serie i numer paszportu, jezeli
Ubezpieczony jest obcokrajowcem.

Z zastrzezeniem ust. 8, wyplata Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu dozycia Ubezpieczonego do
konca Okresu odpowiedzialnosci nastepuje w terminie nie pozniejszym niz 30 dni od dnia otrzymania
przez Ubezpieczyciela lub Przedstawiciela Ubezpieczyciela zawiadomienia o dozyciu

Ubezpieczonego do konca Okresu odpowiedzialnoSci, z zastrzezeniem ust. 16, droga przelewu na
rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczonego we wniosku o0 wyptate Swiadczenia
ubezpieczeniowego z tytutu dozycia Ubezpieczonego do konca Okresu odpowiedzialnosci. W
przypadku, gdy we wniosku, o ktérym mowa powyzej, nie zostanie wskazany numer rachunku
bankowego, wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu dozycia Ubezpieczonego do korica
Okresu odpowiedzialnosci nastapi na rachunek bankowy podany we Wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia albo w ztozonym o$wiadczeniu o zmianie danych do ubezpieczenia.

6. Wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu dozycia Ubezpieczonego do korica Okresu
odpowiedzialnoSci nie nastapi w sytuacji, gdy Ubezpieczyciel, po zakoriczeniu Okresu



odpowiedzialnosci a przed wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu dozycia do korica Okresu
odpowiedzialnosci, zgodnie z terminem okreSlonym w ust. 8, otrzyma zawiadomienie o zgonie
Ubezpieczonego w Okresie odpowiedzialnoéci lub roszczenie o wyplate Swiadczenia
ubezpieczeniowego z tytutu zgonu Ubezpieczonego w Okresie odpowiedzialnosci. Jezeli ustalone
zostanie, ze nie doszio do Zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci zgonu Ubezpieczonego przed
zakoniczeniem Okresu odpowiedzialno$ci, zostanie wyptacone Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu
dozycia do korica Okresu odpowiedzialnosci.

W przypadku, gdy po wyptacie Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu dozycia Ubezpieczonego do
konca Okresu odpowiedzialnosci, zostanie ztozone do Ubezpieczyciela zawiadomienie o zgonie
Ubezpieczonego lub roszczenie o wyptate Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytulu zgonu
Ubezpieczonego w Okresie odpowiedzialnosci, Ubezpieczyciel przeprowadza postepowanie o wypitate
Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytulu zgonu zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.
Jezeli ustalone zostanie, ze doszto do Zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci zgonu Ubezpieczonego
w Okresie odpowiedzialnoéci, Ubezpieczycielowi przystuguje zwrot wyptaconego Swiadczenia
ubezpieczeniowego z tytutu dozycia Ubezpieczonego do konca Okresu odpowiedzialnosci, jako
Swiadczenia nienaleznego.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, wyptata Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu dozycia przez
Ubezpieczonego do korica Okresu odpowiedzialnosci nastepuje w terminie nie pézniejszym niz 30 dni
od zakonczenia Okresu odpowiedzialnosci, droga przelewu na rachunek bankowy

wskazany przez Ubezpieczajgcego we Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia lub w oswiadczeniu
0 zmianie danych do ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 16.

W razie zgonu Ubezpieczonego Swiadczenie ubezpieczeniowe zostanie wyptacone w terminie

30 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczyciela lub Przedstawiciela Ubezpieczyciela zawiadomienia o
zgonie Ubezpieczonego, z zastrzezeniem ust. 16.

Wystepujacy z roszczeniem skiada dokumenty niezbedne do rozpatrzenia roszczenia o wyptate
Swiadczenia ubezpieczeniowego z tytulu zgonu Ubezpieczonego, ktérymi sg oryginaty lub
potwierdzone notarialnie, lub przez Przedstawiciela Ubezpieczyciela, kopie dokumentéw, z
zastrzezeniem ust. 12: formularz dla zgtaszajacego roszczenie (formularz ten zawiera niezbedne do
wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego dane Uposazonego, wzoér formularza zostal pomocniczo
przygotowany przez Ubezpieczyciela), odpis aktu zgonu Ubezpieczonego — chyba, ze Uposazony jest
osoba, ktéra takiego odpisu nie posiada i na podstawie przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa
nie moze go uzyskac, zaswiadczenie lekarskie o przyczynie zgonu Ubezpieczonego Ilub karta
statystyczna do karty zgonu — chyba, ze Uposazony jest osobg, ktdra takiego zaswiadczenia ani karty
statystycznej do karty zgonu nie posiada i na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa
nie moze ich uzyskaé, dokument tozsamos$ci Uposazonego (Uposazonych), dokumenty stwierdzajace
okolicznosci zgonu Ubezpieczonego (np. protokét policji, postanowienia prokuratury — poswiadczone za
zgodnos$¢ z oryginatem przez organ sporzadzajacy), jesli zostaly sporzadzone — chyba, ze Uposazony
jest osoba, ktora takich dokumentéw nie posiada i na podstawie przepisbw powszechnie
obowigzujgcego prawa nie moze ich uzyskaé, w takiej sytuacji jest zobowigzana poinformowac
Ubezpieczyciela o wiadomych sobie okoliczno$ciach zgonu Ubezpieczonego, dokumenty
potwierdzajgce zmiane danych osobowych Uposazonego do otrzymania Swiadczenia (imie, nazwisko —
np. odpis skrocony aktu matzenstwa) — jezeli miata miejsce zmiana danych osobowych Uposazonego.

Jezeli Ubezpieczony wskazat wiecej niz jednego Uposazonego, kazdy Uposazony sktada formularz, o
ktorym mowa w ust. 10 pkt. 1) oraz kopie dokumentow, o ktérych mowa w ust. 10 pkt. 4) i 6), natomiast
dokumenty wymienione w ust. 10 pkt. 2) — 3) i 5) moga zosta¢ ztozone tylko w jednym egzemplarzu.

Wystepujacy z roszczeniem udostepnia inne niz wskazane w ust. 10 dokumenty, o ktére Ubezpieczyciel
zwrOci sie w zwigzku z rozpatrywanym roszczeniem, niezbedne do przeprowadzenia przez
Ubezpieczyciela postepowania dotyczacego ustalenia zasadnosci roszczenia lub  wysokoSci



Swiadczenia ubezpieczeniowego, jezeli wystepujacy z roszczeniem takie dokumenty posiada lub moze
je uzyska¢ na podstawie przepisow powszechnie obowigzujacego prawa i sg one niezbedne do
przeprowadzenia przez Ubezpieczyciela postepowania dotyczgcego ustalenia zasadnosci roszczenia
lub wysoko$ci Swiadczenia ubezpieczeniowego.

W przypadku, gdy Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela nie zostang dostarczone
wszystkie niezbedne do ustalenia zasadnoéci roszczenia lub  wysokoéci  Swiadczenia
ubezpieczeniowego dokumenty, o ktorych mowa w ust. 10 pkt. 2), 3), 5) i ust. 12, osoba wystepujaca z
roszczeniem o wyplate Swiadczenia ubezpieczeniowego powinna udzieli¢ Ubezpieczycielowi informaciji,
takich jak: miejsce i data zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego, hazwa i adres organu lub instytucji, w
ktorej w/w dokumenty sie znajduja lub moga sie znajdowac, z zastrzezeniem ust. 16.

W metodach kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych nie ma czynnikow, ktére moga miec
wptyw na wysokos¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego.

W terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia o zgonie Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel informuje o
tym Uposazonych, jezeli nie sa oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje
postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i
wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem
pisemnie lub w inny sposob, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sa potrzebne do
ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego, jezeli jest
to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

16. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 5 lub ust. 8-9 okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela albo wysoko$ci Swiadczenia ubezpieczeniowego okazato
sie niemozliwe, Swiadczenie ubezpieczeniowe powinno by¢ spetnione w terminie 14 dni od dnia, w
ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci bytlo mozliwe. Jednakze
bezsporng cze$¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel powinien spelni¢é w terminie
przewidzianym w ust. 5 lub ust. 8-9.

Jezeli Ubezpieczyciel nie wyptaci Swiadczenia ubezpieczeniowego w terminie okreslonym w ust. 5 lub
ust. 8-9, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgca roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia
jej roszczen w catosci lub czesci, a takze wyptaca bezsporng cze$¢ Swiadczenia ubezpieczeniowego.

Jesli Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu zgonu Ubezpieczonego przystuguje, Ubezpieczyciel
przekazuje pisemng informacje o wyptacie Swiadczenia ubezpieczeniowego Uposazonemu.

19.

Jezeli Swiadczenie ubezpieczeniowe nie przystuguje Ilub przystuguje w innej wysokosci niz
okres$lona w zgloszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe wystepujaca
Z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawna uzasadniajagca catkowitg lub
czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego.

20.

Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepnia¢ Ubezpieczonemu lub Uposazonemu informacje i
dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela Ilub wysokosci
Swiadczenia ubezpieczeniowego. Osoby te moga zadaé pisemnego potwierdzenia przez
Ubezpieczyciela udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoéj koszt kserokopii
dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez Ubezpieczyciela.

Brak kompletnej dokumentacji, o ktorej mowa w ust. 10 pkt. 4) i 6) uniemozliwiajacej identyfikacje
Uposazonego i ustalenie prawa do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego, stanowi podstawe do
wstrzymania wyptaty Swiadczenia ubezpieczeniowego do czasu uzupetnienia dokumentaciji.

POLISA



§12

1. Potwierdzeniem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest Polisa wystawiana przez Ubezpieczyciela
i wysytana do Ubezpieczajgcego w terminie 14 Dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.

Polisa okresla date zawarcia Umowy ubezpieczenia, Okres odpowiedzialnosci, wysoko$é Swiadczenia
ubezpieczeniowego z tytulu zgonu Ubezpieczonego, wzér na wysoko$é  Swiadczenia
ubezpieczeniowego z tytutu dozycia Ubezpieczonego do korica Okresu odpowiedzialnosci oraz warunki
rozwigzania Umowy ubezpieczenia.

WYCOFANIE WNIOSKU O ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA § 13

1. Ubezpieczajgcy, z zachowaniem formy pisemnej, moze wycofa¢ Wniosek o zawarcie Umowy
ubezpieczenia poprzez ztozenie oSwiadczenia w tym zakresie.

W razie wycofania Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel w terminie 14 Dni
roboczych od dnia otrzymania oryginalu os$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1, zwraca
Ubezpieczajgcemu zaptacong Sktadke na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczajgcego w
o$wiadczeniu o wycofaniu Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

Podstawg do wyptaty Ubezpieczajgcemu Skiadki w zwigzku z wycofaniem Wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia jest:

okazanie Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela oryginatlu lub potwierdzonej
notarialnie kopii dokumentu tozsamosci Ubezpieczajgcego wskazujgcego imie, nazwisko i numer
PESEL Ubezpieczajgcego lub serie i nr paszportu, jezeli Ubezpieczajacy jest obcokrajowcem oraz
ztozenie  Ubezpieczycielowi lub  Przedstawicielowi  Ubezpieczyciela  podpisanego przez
Ubezpieczajgcego o$wiadczenia o wycofaniu Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

PRAWO DO ODSTAPIENIA OD UMOWY UBEZPIECZENIA
814

Ubezpieczajgcy moze odstgpi€é od Umowy ubezpieczenia, poprzez zlozenie Ubezpieczycielowi
pisemnego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia, bez podania przyczyny odstgpienia,

— wterminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia, wskazanegow83ust 1.

W razie odstgpienia Ubezpieczajgcego od Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel w terminie 14 Dni
roboczych od dnia otrzymania oryginatu oSwiadczenia podpisanego przez Ubezpieczajgcego, o ktorym
mowa w ust. 1, wyptaca Ubezpieczajgcemu zaptacong Sktadke na rachunek bankowy wskazany przez
Ubezpieczajgcego w o$wiadczeniu o odstapieniu od Umowy ubezpieczenia.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA



815

Ubezpieczajacy, z zachowaniem formy pisemnej, moze w kazdym czasie rozwigza¢ ze skutkiem
natychmiastowym Umowe ubezpieczenia (pomocniczy wzOr o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy
ubezpieczenia zostat przygotowany przez Ubezpieczyciela).

W razie rozwigzania przez Ubezpieczajgcego Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel w terminie 14 Dni
roboczych od dnia otrzymania oryginatu oSwiadczenia podpisanego przez Ubezpieczajgcego, o ktorym
mowa w ust. 1, wyptaca Ubezpieczajgcemu Warto$¢ wykupu na rachunek bankowy wskazany przez
Ubezpieczajgcego w oswiadczeniu o rozwigzaniu Umowy ubezpieczenia. Wczesnhiejsze rozwigzanie
Umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego moze oznaczac utrate czesci wptaconej Skiadki.
Sposbb obliczania Wartosci wykupu wskazany jest w Zatgczniku nr 1 do

Whiosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

ZMIANA UMOWY
§16

Zmiany w Umowie ubezpieczenia sg dokonywane w drodze negocjacji, w trybie ofertowym badz w inny
przewidziany ogdlnie obowiazujgcymi przepisami prawa sposob i potwierdzane przez Strony w formie
pisemnej.

POSTANOWIENIA KONCOWE
817

Strony powinny informowac sie o kazdej zmianie adresow korespondencji. Ubezpieczajgcy powinien
poinformowaé Ubezpieczyciela o zmianie danych osobowych i teleadresowych swoich i Uprawnionych
podanych we Whniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia poprzez ztozenie Ubezpieczycielowi lub
Przedstawicielowi Ubezpieczyciela ,Oswiadczenia o zmianie danych do ubezpieczenia” (pomocniczy
wzor ,Oswiadczenia o zmianie danych do ubezpieczenia” zostat przygotowany przez Ubezpieczyciela).

Wszystkie powiadomienia, wnioski i oswiadczenia Ubezpieczyciela majgce zwigzek z Umowa
ubezpieczenia wymagajg dla swej skutecznosci zachowania formy pisemnej (chyba ze Strony umowig
sie inaczej) i wywieraja skutek prawny z chwilg doreczenia.

Wszystkie powiadomienia, wnioski i oSwiadczenia majgce zwigzek z Umowa ubezpieczenia kierowane
do Ubezpieczyciela wymagaja dla swej skutecznosci zachowania formy pisemnej (chyba ze Strony
umowig sie inaczej)i wywierajg skutek prawny z chwilg doreczenia.

5. Ubezpieczony i/lub Uposazony maja prawo do sktadania reklamacji w formie pisemnej do
Ubezpieczyciela na adres: ul. Chmielna 2/31 00-020 Warszawa , nr tel: 22 247-83-89 Reklamacje
rozpatrywane sg przez Zarzad Ubezpieczyciela w terminie 30 dni od dnia ich zlozenia. Odpowiedz
Ubezpieczyciela na reklamacje Ubezpieczonego i/lub Uposazonego zostanie przekazana w formie
pisemnej, w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim, na adres wskazany przez Ubezpieczonego i/lub
Uposazonego w pismie do Ubezpieczyciela. W przypadku nie rozpatrzenia reklamacji w terminie,
Ubezpieczony i/lub Uposazony  zostanie poinformowany przez Ubezpieczyciela o przyczynie
opOznienia oraz o spodziewanej dacie uzyskania odpowiedzi.

Ubezpieczajgcy i/lub Uposazony majg prawo do zwrdcenia sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych
Rzecznikéw Konsumenta oraz do Rzecznika Ubezpieczonych.

W przypadku ogtoszenia upadiosci Ubezpieczyciela albo oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci



Ubezpieczyciela lub umorzenia postepowania upadto$ciowego, jezeli majatek dtuznika oczywiscie nie
wystarcza nawet na zaspokojenie kosztéw postepowania upadiosciowego albo w przypadku
zarzadzenia likwidacji przymusowej Ubezpieczyciela, jezeli roszczenia 0s6b uprawnionych nie moga
by¢ pokryte z aktywdéw stanowigcych pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, do zadan
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego nalezy rowniez zaspokajanie roszczen o0so6b
uprawnionych z uméw ubezpieczenia na zycie, w wysokosci 50% wierzytelnosci, do kwoty nie wiekszej
niz réwnowartos¢ w ztotych 30 000 EUR wedtug sredniego kursu oglaszanego przez Narodowy Bank
Polski obowigzujgcego w dniu ogtoszenia upadtosci, oddalenia wniosku o ogtoszenie upadtosci lub
umorzenia postepowania upadtosciowego albo w dniu zarzgdzenia likwidacji przymusowej.

818
Powddztwo o roszczenia wynikajace z Umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU mozna
wytoczy¢ przed sad wlasciwy wedtug przepiséw o wiasciwosci ogoélnej badz sad wiasciwy dla miejsca

zamieszkania Ubezpieczonego, lub miejsca zamieszkania, lub siedziby Uposazonego.

Przeniesienie praw z Umowy (cesja) wymaga pisemnej zgody Ubezpieczyciela. Ubezpieczyciel nie
ponosi odpowiedzialnosci za skutecznosé cesji w stosunkach pomiedzy cedentem i cesjonariuszem.

W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa polskiego.

Prawem wiasciwym dla Umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU jest prawo polskie.

Zataczniki do Wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia stanowig integralng czes¢ OWU.

819

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia, majg zastosowanie do Umow ubezpieczenia zawartych na
podstawie Wnioskéw o zawarcie Umowy ubezpieczenia ztozonych od dnia 14.11.2011r.

(Mraszewsta.

Prezes Zarzadu



